NAVSTEVNI RAD

PAMATKOVE CHRANENEHO OBJEKTU A PARKU ZAMEK VSETIN

cl.1
Ucel smérnice
1 Smeérnice stanovuje pravidla chovani pro navstévniky ve verfejné pristupnych

prostorach paméatkového objektu a k nému pfiléhajicimu parku Zamku Vsetin
ve spravé Muzea regionu Valassko, p.o. (dale Muzeum).

2) Jejim cilem je ochrana sbirek, budovy a parku v majetku Zlinského kraje,
které ma Muzeum ve své spravé a ochrana zdravi samotnych navstévnikd.

Cl.2

Verejné pristupné prostory v budové a park

1 Ve Vsetiné je to zamek s vystavnimi prostory ve sklepé, pfizemi s atriem,

v prvnim patfe a zameckou vezi véetné jejiho ochozu. Na jizni strané zamku je
to zamecky park s instalovanou nauc¢nou stezkou.

cl.3

Navstévni doba

1 Stélé expozice, kratkodobé vystavy a véz jsou po dobu svého trvani pfistupny
od 9:00 do 17:00 hodin, otviraci dobu muzea mUze dle potreby zménit reditel
muzea.

2) Posledni prohlidka vystavnich a expozi¢nich prostor Muzea je mozna nejpozdéji
0,5 hodiny pred ukoncenim (tj. v 16:30 hodin). Navstéva objektu mimo
stanovenou dobu je mozna pouze po predchozi dohodé se spravou zamku.

3) Park u Zamku Vsetin je pfistupny celorocné neomezené.

Cl.4

Vstupné

1 Za prohlidku objektu se plati vstupné predem. Po zaplaceni vstupného obdrzi
navstévnik vstupenku (vedouci skupiny hromadnou vstupenku), kterou se
prokaze pfi vstupu do prohlidkové trasy. Vstupné je stanoveno cenikem platnym
pro prislusny rok a vydanym Muzeem a schvalenym feditelem. Cenik je vyvésen
ve vstupnich prostorach muzea a na webu www.muzeumvalassko.cz.
Zakoupenim vstupenky se navstévnik zavazuje respektovat navstévni rad
a pokyny zaméstnancll pamatkového objektu.

2) Navstévnici jsou povinni vstupenku uchovavat po celou dobu prohlidky
a na pripadné pozadani ji znovu predlozit. Vstupenka plati jen k jedné navstéve
objektu.

3) Snizené vstupné plati pro déti od 6 do 15 let, studenty do 26 let po predlozeni

platného prikazu, invalidy ZTP a ZTP/P a dalsi skupiny uvedené v ceniku.
Slevy budou poskytovany po overeni naroku, napf. predlozenim platného
prikazu totoznosti ¢i ¢lenskou legitimaci zajmového spolku ¢i organizace.

4) Déti do 6 let véku maji vstup zdarma. Narok na bezplatny vstup ditéte do 6 let
mUze uplatnit i dospély, ktery sém zaplatil snizené vstupné (seniofi, studenti
do 26 let atp.) ZTP/P maji také vstup zdarma vcetné privodce.

5) U organizovanych navétév déti mladsich 6 let (MS, $koly v piirodé atd.)
je za osobu Uctovan poplatek, jehoz vysi urcuje platny cenik.

Cl.5

Prohlidka vystav a expozic

1 Prostory zamku bez prlivodce a pokladna, u které je uveden cas zahajeni prvni
prohlidky, se otviraji v 8:55 hod.

2) Navstéva vystav, expozice a veze zamku Vsetin je individualni. Prohlidka expozic

se kona za Ucasti privodce ve skupinach o poctu nejméné 5 navstévnikd,
maximalni pocet je 45 osob pouze na vyzadani. Pokud se do 30 minut nesejde
minimalni pocet navstévnikl, bude zahajena prohlidka i s méné nez péti
osobami. V pfipadé hromadnych navstév je maximalni pocet osob pro jednu
prohlidku ve vézi 20 navstévnikd.

3) Pfedem ohladsenym navstévam Ize zajistit prohlidku na urcity den a hodinu.
Neohlasi-li se objednana vyprava 15 minut pred sjednanou dobou u pokladny,
ztraci pravo na prednostni prohlidku.

4) Déti ve véku do 15 let maji povolen vstup do objektu jen v doprovodu
dospélych.
5) Navstévnici nesmi vstupovat do vystavnich a expozicnich prostor s Zivymi

zvitaty, destniky, nadmeérecnymi (tj. jeden rozmér je vetsi nez 50 cm) zavazadly,
kabelami, aktovkami, batohy apod. Objemna zavazadla je mozno uloZit
v uzamykatelnych skfinkach ve vstupnim prostoru.

6) Je zakazano vstupovat mimo vymezené prostory v objektu.

7) Odpovédnost reditelstvi muzea za pfipadné skody vzniklé navstévnikdm se ridi
obecné zavaznymi predpisy.

8) V pfipadé konani svatebnich obradi jsou v sobotu prohlidky omezeny.
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Cl.6

Ochrana kulturnich pamatek a bezpecnost sbirek

1 Navstévnici jsou povinni uposlechnout pokynd pracovnikd objektu.
Pfi neuposlechnuti pokynu nebo pfikazu vydaného v zajmu bezpecnosti
navstévnik{, ochrany objektu a sbirek, bude navstévnik z objektu vykazan
bez nahrady vstupného a jeho povinnosti je neprodlené objekt opustit.
Kromeé toho se navstévnik vystavuje nebezpeci dalsiho postihu podle obecné
zavaznych predpisu.

2) Osobam ddvodné podezrelym z opilosti nebo pod vlivem jinych omamnych
latek je pristup do objektu zakazan.

3) Vstup do objektu neni povolen navstévniklim v silné znecisténém,
nedostatecném ¢i nevhodnéem odévu.

4) V okamziku zjisténi ztraty ¢i poskozeni umélecko-historickych predmétl béhem

prohlidky jsou vsichni navsteévnici, ktefi se v tu dobu nachazeji v prostorach

pamatkového objektu, povinni podrobit se veskerym bezpecnostnim opatfenim

(pifpadné i osobni prohlidce, provedené prisluiniky Policie CR).

5) Je zakazano jakkoliv poskozovat a ohrozovat objekt, jeho sbirky a jiny majetek

v arealu objektu.

Zejména je zakazano:

- dotykat se vystavovanych predmétl pokud neni ve specifickych pfipadech
uréeno jinak

- dotykat se, psat nebo malovat po zdech a sténach nebo je jinak poskozovat,

- rusit hlukem vyklad privodce nebo ztézovat ostatnim navstévnikdim prohlidku

- jist a pit donesené vlastni poZivatiny v interiéru, vstupovat do néj se zmrzlinou,
napoji apod.

- koufit v prostorach celého objektu, manipulovat s otevienym ohném
a svétlem v arealu zamku a ve ve7Zi, porusovat zakaz koureni ve véZi

- vodit s sebou nebo nechat volné pobihat psy a jina zvifata

- jezdit vozidly v arealu objektu a parku (kromé vozikd pro télesné postizné
a détskych kocarkd) a parkovat motorovymi vozidly mimo vyhrazené prostory.
Vstup s koly je zakézan dovnitf objektu Zamku Vsetin. Kocarek je mozno
ponechat v dobé prohlidky v zakaznickém centru. Jizdni kola Ize v objektu
odkladat vyhradné do stojanu na kola, ktery je umistén pred vstupem
do zamku a je monitorovan kamerou.

- jinak narusovat klid a poradek

6) V interiérech zamku je fotografovani a filmovani povoleno a zpoplatnéno
dle platného ceniku. Pro védecké, dokumentacni, propagacni, pfipadné jiné
Ucely mlze fotografovani povolit na zakladé pisemné zadosti vedeni muzea.

7) Za poruseni navstévniho radu a za zplsobené skody odpovida navstévnik
Muzeu podle obecné zavaznych predpisd.

8) Prostory zamku jsou monitorovany kamerovym systémem.

9) V celém arealu objektu jsou navstévnici povinni dbat zvysené opatrnosti:

zvlasté na schodistich, v prostorach se zdZzenym a snizenym profilem
napr. pfi vstupu do zameckého sklipku, chlizi po nerovném a kluzkém povrchu,
dodrzovat zasady ochrany zdravi a osobni bezpecnosti.

10) Pri vzniku nepredvidatelnych udalosti (napf. pozar) se bezpodminecne fidit
pokyny zaméstnancl Muzea.
1) Jakékoli poranéni ¢i nevolnost béhem prohlidky je navstévnik povinen

neprodlené ohlésit prlvodci, ktery zajisti odpovidajici osetreni.

¢.7

Zavérecné ustanoveni

1 Prani, pochvaly, stiznosti a pfipominky mohou navstévnici uplatnit pisemné
do navstévnich knih uloZenych ve vystavach a expozici.

2) Kromeé toho ma navstévnik moznost sdélit své pripominky a podnéty Ustné,
pisemné ci telefonicky na feditelstvi muzea, pripadné se obratit na nadfizeny
organ — Odbor kultury a pamatkové péce Krajského uradu Zlinského kraje
ve Zliné, tf. Toméase Bati 3792, 761 90 Zlin.

3) Tento navstévni fad nabyva ucinnosti dnem 1. 9. 2016

Ing. Tomas Vitasek, reditel
Muzeum regionu Valassko, p. o.



VSTUPNE

ZAMEK VSETIN

Druh vstupného Vstupné zahrnuje Navstévnik Cena
CELE MUZEUM Vstup do téchto prostor zamku: Dospéli 80 K¢
VEZ Studenti, ddichodci 50 K&
1. PATRO Déti 6 az 15 (déti do 6 let 30 K¢
Expozice Ziva pamét regionu s pravodcem s vykladem zdarma), ZTP
(délka cca 45 minut) nebo Expozice Ziva pamét regionu bez vykladu Zvyhodnéné rodinné vstupné: 200 K&
Bankovky z celého svéta ! rjebov2 cjcgspell a max. 3 deti
(vCetné deti studujicich)
Vystavni prostor lll., je-li otevien
PRIZEM]
Expozice Templafsky sklipek
Atrium
Vystavni prostory I. a Il. v pfizemi, jsou-li otevieny
Deset dnl od zakoupeni vstupenky Ize uplatnit slevu ve vysi 50 % na vstup obdobného
rozsahu do dalsich objektll muzea.
KRATKODOBE Vstup do téchto prostor zamku (bez privodce): Dospéli 50 K¢
VYSTAVY PRIZEMI Studenti, diichodc 30 K¢
Atrium Déti 6 az 15 (déti do 6 let 15 K¢
, , » . . Y zdarma), ZTP
Vystavni prostory I. a Il. v pfizemi, jsou-li otevieny
Expozice Templaisky sklipek Zvyhodnéné rodinné vstupne: B0 Ke
1 nebo 2 dospéli a max. 3 déti
1. PATRO (véetné déti studujicich)
Bankovky z celého svéta
Vystavni prostor lll., je-li otevien
VEZ Vstup do téchto prostor zamku: Dospéli 50 K¢
ochoz véze Studenti, dichodci 30 K¢
Déti 6 az 15 (déti do 6 let 15 K¢
zdarma), ZTP
Zvyhodnéné rodinné vstupné: 80 K¢
1 nebo 2 dospéli a max. 3 déti
(véetné déti studujicich)
ROCNI VSTUPENKA Vstup plati jeden rok od data zakoupeni vstupenky. Dospéli 200 K¢
Vstup do prostor zamku dle vstupného ,Celé muzeum”. Studenti, dichodci 120 K¢
Béhem platnosti vstupenky jeden bezplatny vstup na zdmek Kinskych Déti 6 az 15 (déti do 6 let 90 K¢
ve Valasském Mezifi¢i. zdarma), ZTP
Zvyhodnéné rodinné vstupné: 450 K¢
1 nebo 2 dospéli a max. 3 déti
(véetné déti studuijicich)
LEKTORSKY Odborny vyklad lektora doplnény o interaktivni prvky (45 minut) Dospéli 40 K¢
PROGRAM Vstup na vystavu (soucast lektorského programu) Déti MS 20 K¢
* pfi lektorském programu Ize navstivit dalsi aktuaini vystavu Déti 7S, SS 30 K¢
Pedagogicky dozor mlze vyuZzit zékaznické karty (kazdy Ctvrty vstup zdarma pro svou skupinu déti). Vystava * 10 K&
LEKTORSKY Odborny vyklad lektora doplnény o interaktivni prvky (45 minut) Dospeli 50 Ke
PROGRAM , 54 : Déti MS 25 Ke
< TVORENIM Vstup na vystavu (soucast lektorského programu) . -
* pfi lektorském programu Ize navstivit dalsi aktualni vystavu Deti Z5, S5 40 Kc
Pedagogicky dozor maze vyuzit zakaznické karty (kazdy Ctvrty vstup zdarma pro svou skupinu déti). Vystava * 10 K¢
ORGANIZOVANE Dle aktualni nabidky Déti do sesti let 5Ke
NAVSTEVY DETI MS

VSTUPNE NA DALSI AKCE MUZEA JE STANOVENO REDITELEM MUZEA DLE TYPU AKCE.

FOTOGRAFOVANI:

bézné nekomercni navstévnické fotografovani pfi zakoupeni vstupného
svatebni obrady ve vybranych prostorech max. 8 osob (osoby navic po zakoupeni bézného vstupného)
fotografovani pro jiné Ucely dle dohody

zdarma
200 K¢
min. 200 K¢ / 1 hodina

VSTUP ZDARMA:

1 0soba — doprovod pro skupiny (minimalné 15 osob), pedagogicky dozor doprovazejici skupinu zak{.
SLEVA 30 % NA VSTUPNE: Klub pratel vytvarného uméni, ITIC

SLEVA 50 % NA VSTUPNE: Rodinny pas, Karta EUROBEDS, Dny Zlinského kraje

PRUIMAME TYTO SEKY: RELAX PASS, DARKOVY PASS, FLEXI PASS, UNISEK, UNISEK+, darkovy kupon CADHOC, Ticket compliments, Ticket sport a kultura, Ticket Multi
Uvedené slevy se nescitaji.
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Ing. Tomas Vitasek, reditel
Muzeum regionu Valassko, p. o.



