MUZEUM REGIONU VALASSKO

prispévkova organizace

pracovisté: zamek Lesna,LeSna 1, 756 41 LesSna u Valasského Mezifici

tel.: +420 571 635 239

NAVSTEVNI RAD
zamek Lesna u Valasského Mezirici

Clanek 1
NAVSTEVNi SEZONA

Hlavni ndvstévni sezona zdmku trva od 1. dubna do
31. fijna 2014.

Zamek je vnavstévni sezoné pfistupny, mimo
pondéli.

Prohlidky se konaji:

od cervence do srpna denné mimo pondéli od 9 do
17 hodin, v kvétnu, cervnu a zari mimo pondéli od 9
do 16, o vikendu do 17 hodin

v dubnu a v fijnu od 9 do 16 hod. pouze o vikendech
a svdtcich

V ptipadé konani svatebnich obfadi jsou v sobotu
prohlidky omezeny.

Prohlidka s privodcem trvd cca 30 minut. Prohlidka
kratkodobych vystav a environmentdlniho centra je
bez priivodce, pokud neni urceno jinak.

Navstéva objektu mimo stanovené obdobi a
stanovenou dobu je moZnd pouze po predchozi
dohodé se spravou zamku, pro minimalni pocet 5
osob, tel. 571 635 239, nebo e-mailem
zamek.lesna@muzeumvalassko.cz

Clanek 2
ORGANIZACE NAVSTEVNiIHO PROVOZU

Prostory zamku bez prlvodce a pokladna, u které
je uveden ¢&as zahdjeni prvni prohlidky, se otviraji
v 8.55 hod.

Interval mezi jednotlivymi prohlidkami urcuje
sprava pamatkového objektu, je limitovan
provoznimi podminkami objektu a bezpecénosti
navstévnika.

Prohlidka historickych pokoji se kona za vedeni
privodce ve skupinach o minimalnim poctu 5 osob
véetné neplaticich déti do véku 6 let. Velikost
skupin vychazi z provoznich moznosti objektu a
z bezpecnostnich  hledisek. Vyjimky povoluje
vedouci spravy pamatkového objektu.

Hromadnym vypravam i jednotlivcidm lze zajistit
rezervovani prohlidky. Podminkou je predem
dohodnout pisemné, telefonicky nebo e-mailem se
spravou pamatkového objektu presny den a cas
zahdjeni prohlidky. Neohlasi-li se objednana
vyprava alespon 15 minut pred sjednanou dobou
prohlidky u pokladny objektu, ztraci pravo na
rezervovanou prohlidku.

Clanek 3
VSTUPNE

Za prohlidku zpfistupnénych ¢asti objektu se plati
vstupné predem. Vstupné je stanoveno cenikem
platnym pro pfislusny rok a vydanym Muzeem
regionu Valassko, p. o. a schvdlenym feditelem
muzea. Cenik je knahlédnuti v pokladné nebo
v kancelari spravy pamatkového objektu.
Zakoupenim vstupenky se navstévnik zavazuje
respektovat navstévni rad a pokyny zaméstnancl
pamatkového objektu.

Po zaplaceni vstupného obdrzi navstévnik

vstupenku (vedouci skupiny hromadnou
vstupenku).
Platnost vstupenky propada, nedostavi-li se

navstévnik vcas k zahdjeni prohlidky. Zakoupené
vstupenky jiz nelze vratit.

Navstévnici jsou povinni prokazat se vstupenkou
pfi vstupu na prohlidkovou trasu, uschovat ji po
celou dobu prohlidky a na pozdddani ji znovu
predlozit.

Snizené vstupné plati pro déti od 6 do 15 let,
studenty po predloZeni platného prikazu, invalidy
ZTP a ZTP/P. Seniorim po dosaZeni véku 65 let
budou slevy poskytovany po predloZeni platného
prikazu totoZnosti.

Vstupné za dité do 6 let véku se neplati. Narok na
bezplatny vstup ditéte do 6 let mlzZe uplatnit i
dospély, ktery zaplatil snizené vstupné (seniofi,
studenti do 26 let atp.)

U organizovanych navstév déti mladsich 6 let bude
za dité Gctovan pausalni poplatek, jehoz vysi urcuje
platny cenovy vymér. Organizovanou ndvstévou se
rozumi kolektiv min. 5 déti z MS, $kol v pfirods,
volnocasovych zafizeni apod. pod dozorem
pedagoga

Clanek 4
PROHLIDKA KULTURNi PAMATKY

Déti ve véku do 15 let maji do pamatkovych
objektl povolen vstup jen v doprovodu dospélych,
ktefi odpovidaji za soulad jejich chovani s
pozadavky navstévniho radu.

Odpovédnost spravy pamatkového objektu za
pfipadné Skody vzniklé navstévnikim se fidi
obecné zdvaznymi predpisy.

Je zakdzdno vstupovat mimo vymezené prostory
v objektu.
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Clanek 5
OCHRANA KULTURNiCH PAMATEK, BEZPECNOST
SBIREK A BEZPECNOST NAVSTEVNIKU

Navstévnici jsou povinni uposlechnout pokyn(
pracovnikl objektu. PF¥i neuposlechnuti pokynu
nebo prikazu vydaného v zajmu bezpecnosti
navstévnik,, ochrany objektu a shirek bude
navstévnik z objektu vykdzdn bez nahrady
vstupného a jeho povinnosti je objekt neprodlené
opustit. Kromé toho se navstévnik vystavuje
nebezpeli postihu podle obecné zdvaznych
predpisd.

Vstup do objektu je zakazan osobam pod vlivem
alkoholu, nebo jinych navykovych latek. Osoby pod
vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek,
nebo pti divodném podezfeni, Ze se nachazeji pod
vlivem téchto latek, budou z objektu bez nahrady
vstupného vykazany.

Navstévnici nesmi vstupovat do instalovanych
interiér(i se zavazadly, destniky, kabelami a Zivymi
zvitaty. Objemnd zavazadla je mozno uloZit v
pokladné nebo viatné. Zivd zvifata je nutno
ponechat v dobé prohlidky mimo objekt zamku a je
nezbytné zajistit staly dohled.

Vstup do objektu neni povolen navstévnikim v
silné znecisténém, nedostatecném nebo
nevhodném odévu.

V okamziku zjisténi ztraty ¢i poskozeni umélecko-
historickych predmétli béhem prohlidky jsou
vsichni navstévnici, ktefi se vtu dobu nachazeji
v prostordch  pamdtkového objektu, povinni
podrobit se veskerym bezpecnostnim opatienim
(pfipadné i osobni prohlidce, provedené pfislusniky
Policie CR).

Je zakdzano jakkoli poskozovat a ohrozovat objekt,
jeho sbirky, exponaty vystavené v kratkodobych
vystavach i jiny majetek v aredlu objektu.

Zejména je zakazano:

a) dotykat se stén a vystavenych predmétq,
psat nebo malovat po zdech a sténach, ryt
do nich nebo je jakkoli poskozovat

b) opoustét vymezenou trasu a vzdalovat se
pfi vykladu od privodce a provadéné
skupiny

c) rusit hlukem (hovorem, hudbou, zpévem,

pouzivanim mobilnich telefond a jinych
pfijimach, hlasitymi projevy a podobnou
¢innosti) vyklad privodce nebo ztéZovat
navstévnikim prohlidku. Nedodrzeni této
podminky muze byt dlvodem k vykazani z
prohlidky bez nahrady vstupného.

d) koufit a manipulovat s otevienym ohném v
celém aredlu zamku i parku.

e) jist a pit v interiéru, vstupovat do néj se
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zmrzlinou nebo ndapoji v neuzaviratelnych

obalech atd.

f) vhazovat cokoli do studny, vylepovat
v objektu plakaty a jinak naruSovat klid a
poradek

g) jezdit vozidly a jizdnimi koly v areadlu zamku i

parku (kromé vozikl pro télesné postizné a
détskych kocark(l) a parkovat motorovymi
vozidly mimo vyhrazené prostory, pokud
neni dohodnuto jinak. lJizdni kola lze
v objektu odkladat vyhradné na misto, které
je k tomu urcené.

h) volny pohyb pst a jinych zvifat varealu
zamku i parku neni povolen, jejich pristup
do expozic je zakazan.

V interiérech objektd ¢i pfipadné dalSich

vyznacenych prostorach je filmovani a pofizovani

jiné dokumentace zakazdno. Fotografovani béhem
prohlidky je dovoleno pouze po zaplaceni poplatku

v pokladné zamku. Pro védecké, dokumentacni,

propagacni a jiné ucely povoluje vyjimku na

zakladé pisemné Zadosti Muzeum regionu

Valassko, p. o.

Za poruseni navstévniho radu a za zpUsobené

Skody odpovidd navstévnik spravé pamdtkového

objektu.

Vyjimku z ndvstévniho fadu muze ve zdlivodnénych

pfipadech povolit sprava pamatkového objektu.

Prostory zamku LeSnda jsou monitorovany

kamerovym systémem.

V celém aredlu objektu jsou navstévnici povinni

dbat zvysené opatrnosti: zvlasté na schodistich, v

prostorach se ziZzenym a snizenym profilem, chdzi

po nerovném a kluzkém povrchu, dodrzovat zasady
ochrany zdravi a osobni bezpecnosti.

Pti vzniku nepredvidatelnych udalosti (napt. pozar)

se bezpodminecné fidit pokyny privodcu.

Jakékoli poranéni ¢i nevolnost béhem prohlidky je

navstévnik povinen neprodlené ohlasit privodci,

ktery zajisti odpovidajici osetreni.

Clanek 6
ZAVERECNA USTANOVENI

Prani, pochvaly, stiznosti a pfipominky mohou
navstévnici uplatnit pisemné pfimo v objektu do
navstévni knihy, kterd je jim kdispozici vIl. NP
zdmku. Kromé toho ma ndvstévnik moZnost obratit
se Ustné, pisemné ¢i telefonicky na Muzeum
regionu Valassko, p. o., Horni namésti 2, 755 01
Vsetin

Tento navstévni rad nabyva ucinnosti dnem 1. 3.
2014.

Ing. Tomas Vitasek — feditel
Muzeum regionu Valassko, p. o.



